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Juli 1996: die erste Ausgabe
der Gardasee Zeitung wird am
Lago verteilt. Inzwischen sind
zwanzig Jahre vergangen und
das Blatt ist im Laufe der Zeit
zu einem festen Bezugspunkt
fiir alle deutschsprachigen Ur-
lauber geworden. Mehr zu den
Anfingen ist auf Seite 2 nach-
zulesen.

NABUCCO
EROFFNET
FESTSPIELE

Zum 93. Mal 14dt man in die-
sem Sommer in der Arena von
Verona zu den weltberithmten
Opern-Festspielen. Die Zu-
schauer erwartet man von Juni
bis September mit sechs Opern
und einigen Special-Events.
Mehr hierzu auf Seite 3.

GARDALAND
PRASENTIERT
OBLIVION

Im Gardaland startet man mit
einer atemberaubenden Neu-
heit in die Saison 2015: Obli-
vion — The Black Hole. Was es
mit der neuen Attraktion, die
fiir Mutige gedacht ist, auf sich
‘hat, ist auf Seite 7 nachzulesen.

VERONA
LEGEND CARS

Ein beeindruckendes Oldti-
mer-Event ist im Mai auf dem
Messegelinde von  Verona
geplant. Sein Name: Verona
Legend Cars. Mit dabei: die
besten Aussteller aus Europa,
die wichtigsten internationalen
Clubs und tausende von Qldti-
mer-Fans. Mehr zu dem Event
auf Seite 42.

Tago:

der Superlwe

von Kirsten Hofer

ehen wir einmal di Checkliste
durch:
einmalige Landschaften - sind vor-
handen;
schone und charakteristische Orte -
gibt es in Hiille und Fiille;
ein iches Freizeitangebot -
da hat man die Qual der Wahl;
kulturelle und historische Besonder-
heiten - ja, klar;
ein weit gefichertes gastronomi-
sches Angebot - selbstverstindlich.
Kurz: der Gardasee hat unglaublich
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CARAVAN
35' SERVICE f

Abstellplatze
innen / aussen b
am Gardasee (AFFI)

+39 347 3555 718

bootcaravanservice.com

* % % *

Superior

Hotel

Corte Valier

garda, lake

no other.

viel zu bieten. Jede Art von Urlau-
ber kommt hier auf seine Kosten.
Die Sportfans unter ihnen Traumen
schon im Winter von den Bike-Tou-
ren, Wanderungen, Segeltérns und
Surf-Sessions, die rund um den See
méglich sind. Besonders die Biker
konnen den Frithling kaum erwar-
ten. Der Grund: im Frithjahr (aber
auch im Herbst) sind die Tempera-
turen milder — also ideale Bedingun-
gen fiir Touren per Bike. Begeistert
sind von dem Gardasee aber auch
die Urlauber, die sich fiir Kultur und
Geschichte interessieren. Am Lago

MOTREEODL ERMIERE
LAZISE NEUER HAFEN

Wir heiBen Sie willkommen zu einem exklusiven, besonderen
und magischen Erlebnis in dem Hotel Corte Valier!
ALLE 84 ZIMMER MIT SEEBLICK, RESTAURANT MIT PANORAMABLICK, WELLNESSBEREICH & FITNESS,

SWIMMINGPOOLS, SOLARIUM, BEAUTY CENTER, KONGRESSZENTRUM, TIEFGARAGE.

T. +39 045-6250012 - M. info@villacari

a.it
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und im nahen Umland befinden
sich viele historische Schauplitze.
Vergessen werden diirfen aber auch
nicht die nah gelegenen Stadte Vero-
na, Brescia, Mantua und Trient.

Sie (oder ihre Kinder) stehen mehr
auf Fun und Action? Auch das ist
kein Problem. In den Freizeitparks
Gardaland und Movieland, aber
auch in den Wasserparks des Ge-
biets ist fiir Unterhaltung gesorgt.
Zieht man hingegen einen Wellness-
Urlaub vor, ist ein Aufenthalt in den
Thermalanlagen von Sirmione ge-
nau das Richtige. Des weiteren bie-
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garda. lake no other.

ten viele Hotels inzwischen schéne
Spas, in denen man wieder so richtig
auftanken kann.

Natiirlich sind Urlaubstage auch
Genuss-Tage. Was wire ein Itali-
enurlaub ohne leckere Pasta, Pizza
und Secondi? Sie werden nicht nur
in den Trattorien und Restaurants
serviert, sondern konnen auch im
Laufe einiger der vielen traditionel-
len Volksfeste probiert werden. Der
Gardasee ist dies — und noch vieles
mehr. Also: warum nicht einfach
kurz iiber die Alpen kommen und
sich so richtig verwohnen lassen?
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Via della Pergolana n. 9
37017 Lazise (VR) Italy
Tel. +39 045.6471210
Fax +39 0456471223

www.cortevalier.com
info@cortevalier.com
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E atte Thr Flug schon mal Verspatung
| 3 oder ist gar annulliert worden? Seit
| einigen Jahren gibt es nun die Verord-
nung Nr. 261/2004 EU, die im Bereich
des Luftverkehrs Mafnahmen der Ge-
meinschaft zum Schutz der Fluggastrech-
te gemeinschaftlich regelt, insbesondere
bei Annullierung und groflen Verspitun-
gen im Luftverkehr. Hier die wichtigsten
Punkte.

Die Verordnung gilt firr Passagiere, die
einen Flug von einem Flughafen in ei-
nem Mitgliedstaat antreten oder wenn
der Flug von einem Luftfahrtunterneh-
men der Gemeinschaft durchgefiihrt
wird, aber in einem Drittstaat zu einem
Flughafen im Gebiet eines Mitgliedstaa-
tes beginnt, es sei denn der Fluggast hat
in diesem Drittstaat bereits eine Entscha-
digung erhalten.

Um Rechte nach dieser Verordnung gel-
tend machen zu kénnen, muss der Passa-
gier folgende Voraussetzungen erfiillen:
er muss eine bestitigte Buchung vorwei-
sen und muss sich spatestens 45 Minuten
vor der verdffentlichten Abflugzeit zur
Abfertigung beim Check-In- Schalter
einfinden; oder der Fluggast wurde von
einem Luftfahrtunternehmen oder Rei-
seunternehmen von einem gebuchten
Flug auf einen anderen Flug verlegt, wo-
bei es nicht auf den Grund der Verlegung
ankommt. Vorgesagtes gilt nicht, wenn
der Flug gestrichen wurde.

Die Verordnung gilt nicht fiir Fluggiste,
die kostenlos oder zu einem reduzierten
Tarif reisen, der fiir die Offentlichkeit
nicht unmittelbar oder mittelbar verfiig-
bar ist. Sie gilt jedoch fiir Fluggdste mit
Flugscheinen, die im Rahmen eines Kun-
denbindungsprogramms oder anderer
Werbeprogramme von einem Luftfahrt-
unternchmen oder Reiseunternehmen
ausgegeben wurden.

Bei der Annullierung eines Fluges kann
der Passagier zwischen den folgenden
Mobglichkeiten wihlen: vollstindige Er-
stattung der Flugscheinkosten innerhalb
von 7 Tagen verbunden mit dem Rick-
flug zum ersten Abflugort zum frithesten
Zeitpunkt; anderweitige Beforderung

Was sagt der Experte dazu?

PASSAGIERRECHTE IM LUFTVERKEHR

zum Endziel zum frithestmdglichen
Zeitpunkt; oder anderweitige Beforde-
rung zum Endziel unter vergleichbaren
Reisebedingungen zu einem spiteren
Zeitpunkt nach Wunsch des Fluggastes
vorbehaltlich verfiigbarer Plitze.

Unabhiingig davon hat der Fluggast fol-
gende Rechte: Kostenlose Mahlzeiten
und Erfrischungen in angemessenem
Verhiltnis zur Wartezeit; zwei unentgelt-
liche Telefongespriche oder Ubermitt-
lung von Nachrichten via Telex, Fax oder
E-Mail; und, wenn der neue Flug fiir den
folgenden Tag vorgesehen ist, hat das
ausfithrende Luftfahrtunternehmen den
Passagier kostenlos in einem Hotel un-
terzubringen und den Transport von und
zum Flughafen zu organisieren.

Auflerdem hat das Luftfahrtunterneh-
men dem Fluggast eine Ausgleichszah-
lung zwischen 250,00 EUR bis 600,00
EUR, abhingjg von der Flugentfernung,
zu zahlen. Das Luftfahrtunternehmen ist
jedoch unter folgenden Umstinden nicht
verpflichtet eine Ausgleichszahlung zu
leisten: wenn es nachweisen kann, dass
die Annullierung auf auflergewShnliche
Umstiinde zuriickzufithren ist, die sich
auch dann nicht hitten vermeiden las-
sen, wenn alle zumutbaren Mainahmen
ergriffen worden wiéren. Oder wenn der-
Passagier von der Annullierung des Flu-
ges informiert wurde, wobei es hier wie-
derum verschiedene Falle gibt. Er wurde
mindestens 2 Wochen vor der planma-
Bigen Abflugszeit informiert; oder min-
destens 7 Tage vor der planmifigen Ab-
flugszeit verbunden mit einem Angebot
zur anderweitigen Beforderung, das es
dem Fluggast ermiglicht, nicht mehr als
2 Stunden vor der planmifigen Abflugs-
zeit abzufliegen und sein Endziel hochs-
tens 4 Stunden nach der planmifigen
Ankunftszeit zu erreichen; oder er wurde
iiber die Annullierung weniger als 7 Tage
vor der planmifBigen Abflugzeit unter-
richtet und er erhielt ein Angebot zur
anderweitigen Beforderung, das es ihm
erméglicht, nicht mehr als 1 Stunde vor
der planmifiigen Abflugszeit abzufliegen
und das Endziel hochstens 2 Stunden

WER UND IN WELCHEM UMFANG IST
VERANTWORTLICH FUR BESCHADIGUNG,

ZERSTORUNG ODER DEN VERLUST VON
SACHEN, DIE DER GAST IN EINEN BEHER-
BERGUNGSBETRIEB EINGEBRACHT HAT?
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nach der planmifligen Ankunftszeit zu
erreichen. Das ausfithrende Luftfahrtun-
ternehmen trigt die Beweislast dafiir, ob
und wann der Fluggast tiber die Annul-
lierung des Fluges unterrichtet wurde.
Auch bei Verspitung der Abflugszeiten
ist das ausfithrende Luftfahrtunter-
nehmen verpflichtet, den Passagieren
kostenlos Speisen und Getrénke in an-
gemessenem Verhaltnis zur Wartezeit
anzubieten und unentgeltlich zwei Tele-
fongespriche oder die Ubermittlung von
zwei Nachrichten per Telex, Fax oder
E-Mail zu ermédglichen. Diese Rechte ab
Verspitungen von 2, 3 oder 4 Stunden
entstehen je nach der zuriickzulegenden
Entfernung des gebuchten Fluges. Wenn
die Verspatung mindestens 5 Stunden
betrégt, kann der Fluggast unter densel-
ben Moglichkeiten wie bei der Annul-
lierung des Fluges (siche oben) wihlen.
Wenn der Abflug um mindestens einen
Tag verschoben wurde, muss das aus-
fiilhrende Luftfahrtunternehmen den
Fluggast kostenlos in einem Hotel unter-
bringen und den Transfer von und zum
Flughafen organisieren.

Handelt es sich bei dem gebuchten Flug
um einen Teil einer Pauschalreise, so
stehen thm ebenfalls die vorgenannten
Rechte gegeniiber dem ausfithrenden
Luftfahrtunternehmen zu. Hiervon un-
beriihrt bleiben die Rechte des Fluggas-
tes gegeniiber seinem Reiseveranstalter
aus. der Pauschalreise. Diese kann er
im Falle der Nichterfilllung durch das
ausfiihrende  Luftfahrtunternehmen
gegeniiber dem Reiseveranstalter, der
grundsatzlich die Haftung gegeniiber
dem Gast hat, geltend machen. Dieser
haftet auch fiir die Nichterfillung seiner
eigenen Dienstleister einschlieflich der
Luftfahrtunternehmen.

von CLAUDIA CALLIPARI

Deutsche und Htalienerin, zweisprachig aufgewachsen,
luristin und Prisidentin des Vereins fiir Wahlitaliener
“ASSOCIAZIONE ITALIANA TEDESCHI IN ITALIA®

.
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ASSOCIAZIONE ITALIANATEDESCHI IN ITALIA
ITALIENISCHER VEREIN DEUTSCHE IN ITALIEN

An wen wendet man sich in einem Land, dessen Sprache nicht der eigenen
entspricht?

Was sollte man tun, wenn man die italienische Sprache zwar versteht und ei-
gentlich auch ganz gut spricht, aber sie noch nicht voll beherrscht, auf dem
Einwohnermeldeamt beispielsweise, bei Immobilien- oder Steuerfragen, bei
Arbeitsproblemen, beim Ubersetzen von Dokumenten oder bei der Polizei
oder gar in einem juristischen Verfahren?

Fiir diese Art von Problemen gibt es den "ITALIENISCHEN VEREIN DER
DEUTSCHEN IN ITALIEN" (Associazione Italiana Tedeschi in Italia, abge-
kiirzt AITI genannt), ein Verein, der seine Tiiren getffnet hat, um allen Deut-
schen, Osterreichern und Schweizern in ihrer zweiten Wahlheimat Italien das
Leben zu erleichtern, vornehmlich in biirokratischer Hinsicht.

Die Vereinigung hat sich zum Ziel gesetzt, eine wichtige Anlaufstelle bzw. Be-
zugspunkt fiir alle in Italien angesiedelten Personen deutscher Muttersprache
zu sein und natiirlich auch fiir diejenigen, die sich erst noch mit dem Ge-
danken tragen, sich im schénen Italien niederzulassen, und ihnen sowohl im
privaten als auch im geschiftlichen Bereich, unterstiitzend beiseite zu stehen.

Dank der Mitarbeit von Fachleuten, die in den verschiedensten Bereichen ti-
tig sind, kann das Vereinsmitglied immer auf den Verein AITI zur Lsung
seiner Probleme zihlen; AITI wird sich bemiihen, schnellstméglich eine Ant-
wort, auch in deutscher Sprache, abzugeben. Dariiber hinausgehend méochte
die unpolitische und selbstlos titige Vereinigung, Tagungen und andere For-
men oOffentlicher Prisentation organisieren, um ihre Mitglieder Giber alle ge-
genwirtigen Neuigkeiten und Verinderungen auf den Gebieten des Rechts,
der Steuer, der Wirtschaft und der Kultur zwischen Italien und Deutschland,
stets auf dem laufenden zu halten.

Mit einem jdhrlichen Mitgliedsbeitrag von 50 € kénnen Sie u.a. ine kos-
tenlose Erstberatung fiir das ganze Jahr speziell in den Bereichen Rechts-
und Steuerwesen, Arbeitsbeziehungen, Immobilien An- und Verkauf,
Ubersetzungs- und Dolmetscher-Tatigkeiten mit den zur Seite stehenden ita-
lienischen Fachleuten in Anspruch nehmen, die in threm Land natiirlich viel
Erfahrung und auch verschiedene Arten von Beziehungen zu deutschen Lan-
dern haben (Deutsche als Muttersprache oder Italzener, die oft mit deutsch-
sprachigen Leuten zu tun haben).

Noch Fragen offen? Besuchen Sie einfach die Internet Selte www.tedeschinita-
lia.it oder schreiben Sie eine E-mail an info@tedeschinitalia.it.

ier einige Informationen zu den Sa-
chen, die Sie ins Hotel oder im allge-
meinen in einen Beherberbungsbetrieb
mitbringen.
Grundsitzlich haften Gastwirte fiir die
Beschidigung, Zerstorung, Entwendung
oder Verlust von Sachen, die der Gast in
den Beherbergungsbetrieb eingebracht
hat, wobei die Haftung verschuldensun-
abhiingig ist. Die Haftung ist gesetzlich
festgelegt und beschriinkt sich auf den
Wert dessen, was beschidigt, zerstért
oder entwendet wurde und zwar bis zum
B Gegenwert des Hundertfachen des Un-
B terkunftspreises fiir einen Tag, Fahrzeuge
| und die in ihnen belassenen Sachen so-
wie lebende Tiere sind von dieser Haf-
fung ausgenommen.
In den Beherbergungsbetrieb einge-
bracht sind die Sachen, die sich wihrend
der Zeit der Unterkunft des Gastes im
- Beherbergungsbetrieb  befinden, oder
‘Sachen, die der Gastwirt, seine Familie
oder sein Personal fiir den Gast inner-
halb einer angemessenen Zeit vor, wih-
rend oder nach der Zeit der Unterkunft
des Gastes auch auflerhalb des Beherber-
gungsbetriebes in Verwahrung genom-
‘men hat.
Wenn die Beschadigung, Zerstorung,
Entwendung oder der Verlust der vom
Gast in dem Beherbergungsbetrieb ein-
gebrachten Sachen jedoch vom Gastwirt,
seiner Familie oder seiner Belegschaft
verschuldet ist, dann haftet er unbe-
schrinkt. Gleiches gilt fiir Sachen, die
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dem Gastwirt in Verwahrung gegeben
worden sind, oder wenn dieser sich ge-
weigert hat, Sachen in Verwahrung zu
nehmen, die er jedoch hitte itbernehmen
miissen. Denn der Gastwirt ist verpflich-
tet, Wertpapiere, Bargeld und Wertsa-
chen in Empfang zu nchmen und zu
verwahren. Er kann ihre Annahme nur
verweigern, wenn es sich um gefahrli-
che Sachen handelt oder um Sachen von
iibermifligem Wert oder von sperriger
Art. Der Gastwirt kann verlangen, dass
sich die zu verwahrende Sache in einem
geschlossenen und versiegelten Um-
schlag/Hiille befindet, wobei er vom Gast
einen Ubergabebeleg mit Angaben iber
den genauen Inhalt verlangen kann.

Der Gastwirt haftet nicht, wenn die Be-
schidigung, Zerstorung, Verlust oder
Entwendung vom Gast selbst, von seinen
Begleitpersonen oder Besuchern, durch
hohere Gewalt oder durch die Art der
Sache selbst verursacht wurde.

Der Gast muf8 den Schaden oder den
Verlust dem Gastwirt gegeniiber umge-
hend anzeigen. Zeigt er dem Gastwirt
dies mit ungerechtfertigter Verspatung
an, kann er sich nicht mehr auf die Haf-
tung des Gastwirtes berufen, es sei denn
der Schaden oder Verlust der Sache ist
vom Gastwirt selbst, seiner Familie bzw.
seinem Personal verschuldet.

Die Haftung des Gastwirtes kann auch
nicht durch Privatvereinbarung ausge-
schlossen werden.

Ein einmaliges Panorama inmitten der Natur,
eine wunderschéne Atmosphire und auch ein
wenig Geschichte und Legende — im Relais Fra
Lorenzo erwartet man die Feriengdste mit ei-
ner ganz besonderen Mischung.

Das Relais befindet sich nicht weit von der Alt-
stadtvon Verona. Die Zimmer, die alle mit dem
Komfort eines Fiinf-Sterne-Hotels ausgestattet
sind, sind gemiitlich und gleichzeitig elegant.
Dem Gast steht ein Auflenpool zur Verfiigung,
der der Wellness (Thalassotherapic) und der

Entspannung gewidmet ist. Das Relais verfiigt
auflerdem iiber einen Meeting-Saal.

Bis zu fiinfzig Personen finden in ihm Platz.
Des weiteren verfiigt die Anlage iiber einen
groflen Parkplatz mit Videoiiberwachung und
einen Shuttle-Service (nach Voranmeldung).
Die Giste konnen des weiteren Fahrrider
nutzen, mit denen sie die Stadt und das Hiigel-
gebiet erkunden kénnen. Natiirlich steht auch
ein Buchungsservice fir Opern- und Kon-
zertabende zur Verfiigung.

Das Relais Fra Lorenzo befindet sich in der Via Castello San Felice 11 in Verona. Infos:
www.fralorenzo.com; info@fralorenzo.com; Tel. +39 0458302362; Fax +39 0458308826.
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